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1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har modtaget materiale i form af en handleplan, som beskriver de tiltag
Aldrecenter Kristianslyst fremad rettet vil iveerkseette.

Vi anerkender, at £ldrecenter Kristianslyst har planlagt tiltag med henblik pa at rette op pa journalfgring,
implementering af instruks samt sygeplejefaglige vurderinger og opfalgning herpa. Vi finder det dog ikke
dokumenteret, at tiltagene pa nuvaerende tidspunkt har haft den tilstreekkelige virkning i forhold til at
rette op pa patientsikkerheden.

Vi har derfor den 4. juni 2025 givet £ldrecenter Kristianslyst, Thisted Kommune, et pabud om straks at
sikre:

1. atder er gennemfgrt systematiske sygeplejefaglige vurderinger og opfglgning herpa.
2. tilstraekkelig journalfgring, herunder implementering af instrukser herom.

Pabud offentligggres separat pa stps.dk og pa sundhed.dk. Nar vi konstaterer, at pdbuddet er efterlevet,
fjernes det var hjemmesiderne.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 27-03-2025 vurderet,
at der pa Zldrecenter Kristianslyst er:

Stgrre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview, journal- og medicin
gennemgang ved det aktuelle tilsyn.

Instruks
Pa baggrund af de mangler der blev konstateret ved journalfgring og uoverensstemmelse mellem instruks
og praksis er det vores vurdering, at instruks for journalfgring ikke var implementeret i tilstraekkelig grad.

Det er vores vurdering, at den manglende implementering indebzerer en stgrre risiko for
patientsikkerheden, fordi instruksen har til formal at sikre en ensartet og sikker patientbehandling.
Ligeledes skal den forebygge tvivlssituationer hos personalet i forhold til behandling, hvor undladelse eller
forkert udfgrelse kan medfgre alvorlig risiko for patienten.
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Sygeplejefaglige vurderinger og journalfgring

Ved tilsynsbesgget konstaterede vi, at der var aktuelle problemomrader, der ikke var beskrevet og
opdateret i et ngdvendigt omfang. I flere af de oprettede aktuelle problemomrader manglede en
beskrivelse af den pleje og behandling, som skulle udfgres hos patienten. Der var flere aktuelle problemer
og risici, der ikke var fagligt vurderet og personalet kunne i flere tilfselde ikke mundtligt redeggre for, at
relevante faglige observationer blev foretaget i relation til disse tilstande.

Det er vores vurdering, at mangelfulde faglige observationer og manglende beskrivelse af hvilken
opfglgning observationerne skal udlgse, umiddelbart udggr en risiko for patientsikkerheden. Vi vurderer,
at manglerne iszer i den ene journal, gav risiko for manglende observationer, utilstraekkelig pleje og
behandling fx hos en patient med problematikker i underlivet og ved en patient med tendens til lave
blodsukkere.

Det er vores vurdering, at den manglende beskrivelse af pleje og behandling, opfglgning og evaluering ikke
alene kan henfgres til manglende journalfgring, men i enkelte tilfeelde ma tages som udtryk for manglende
udfgrsel heraf.

Vi vurderer, at det rummer en betydelig risiko for patientsikkerheden, med hensyn til kontinuitet i pleje og
behandling, intern kommunikation pa behandlingsstedet og kommunikation med eksterne
samarbejdspartnere, samt ved hurtig og relevant handtering af en eventuel akut opstaet situation,

da personalet ikke kan handle fagligt relevant og forsvarligt pa de observationer, de foretager hos
patienten

Medicinhandtering

De mangler der var for medicinhandteringen, var fa og spredte, og det var indtrykket, at £Zldrecenter
Kristianslyst i gvrigt har en patientsikkerhedsmaessig forsvarlig praksis pa omradet. Vi vurderer, at
manglerne let kan udbedres, at behandlingsstedet vil vare i stand til at rette op pa problemerne ud fra den
radgivning, der er givet.

Opsamling

Manglerne vurderes at have et stgrre omfang, iser vedrgrende journalfgring i en journal og kraever
malrettet arbejde med systematisk journalfgring inden malepunkterne kan opfyldes.
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2. Krav og henstillinger

Krav

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed stiller fglgende krav:

Num Navn Krav
mer

1. Interview om varetagelsen af Behandlingsstedet skal sikre, at journalen er
sundhedsfaglige opgaver, systematisk, overskuelig, entydig og tidstro.
herunder handtering af Behandlingsstedet skal sikre, at notaterne er
journalfgring tilgeengelige for de sundhedspersoner, der deltager i

pleje og behandling af patienterne.
Behandlingsstedet skal sikre, at personalet kender og
anvender behandlingsstedets sundhedsfaglige
instrukser.

2. Interview om den Behandlingsstedet skal sikre, at der er en praksis for,
sygeplejefaglige vurdering af at identificere og vurdere de 12 sygeplejefaglige
patientens problemer eller problemomrader.
risici inden for de 12 Behandlingsstedet skal sikre, at der er en praksis for
sygeplejefaglige at foretage en revurdering af patientens aktuelle
problemomréder samt plan problemer og risici ved eéendringer i patientens
for pleje og behandling, tilstand.
opfplgning og evaluering Behandlingsstedet skal sikre, at der er en praksis for

at fglge op pa- og evaluere planlagt pleje og
behandling.

Behandlingsstedet skal sikre, at der er praksis for at
planen for pleje og behandling evalueres og
opdateres ved sndringer.

Behandlingsstedet skal sikre, at der er en praksis for
at laegge en plan for pleje og behandling i forhold til
patientens aktuelle problemer og risici.

3. Journalgennemgang med Behandlingsstedet skal sikre at patientens aktuelle

henblik pa vurdering af den
sundhedsfaglige beskrivelse
af patientens problemer eller
risici inden for de 12
sygeplejefaglige
problemomrader

problemer og risici er journalfgrt i ngdvendigt
omfang.

Behandlingsstedet skal sikre at beskrivelsen af
patientens aktuelle problemer og risici opdateres ved
@ndringer i patientens tilstand.
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4. Journalgennemgang e Behandlingsstedet skal sikre, at der foreligger et
vedrgrende overblik over opdateret og tilstraekkeligt overblik over patientens
patientens sygdomme og aktuelle sygdomme og funktionsnedsaettelser.
funktionsnedsaettelser

5. Journalgennemgang af den e Behandlingsstedet skal sikre, at journalen indeholder
sundhedsfaglige en beskrivelse af aktuel pleje og behandling, samt
dokumentation vedrgrende opfalgning og evaluering heraf.
aktuel pleje og behandling, e Behandlingsstedet skal sikre, at journalen indeholder
opfglgning og evaluering, en beskrivelse af aftaler med behandlingsansvarlige
herunder aftaler med lzege om patientens behandling, opfslgning og
behandlingsansvarlige leeger kontrol.

Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller til fglgende:

7. Gennemgang af journaler e Behandlingsstedet skal sikre, at enkeltdosis og
vedrgrende ordineret medicin maksimal dggndosis for pn-medicin fremgar af
og medicinlister medicinlisten.

e Behandlingsstedet skal sikre, at det fremgar af
journalen/medicinlisten, hvem der har dispenseret
og administreret ikke-dispenserbar medicin, og

hvornar.
8. Handtering og opbevaring af e Behandlingsstedet skal sikre, at holdbarhedsdatoen
medicin pa patientens medicin og opbevarede sterile

produkter, til brug ved den sundhedsfaglige pleje og
behandling, ikke er overskredet.
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3. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

1:21;1 Malepunkt Opfyldt o:)l;;(l(iit alilzllfglt Fund og kommentarer

1. Interview om X Pa baggrund af manglerne i
varetagelsen af malepunkt 3 og 5 vurderes det, at
sundhedsfaglige behandlingsstedet ikke havde
opgaver, herunder implementeret deres instruks for
handtering af journalfgring i tilstreekkelig grad.
journalfgring

Journalfering

l:i:::} Malepunkt Opfyldt oll)lgr(liit all(lzll:((:lt Fund og kommentarer

2. Interview om den X Pa baggrund af de fund, der er
sygeplejefaglige beskrevet i mdlepunkt 3 og 5 og som
vurdering af patientens der ikke kunne redeggres for under
problemer eller risici tilsynsbesgget, vurderer vi at der
inden for de 12 ikke er tale om
sygeplejefaglige journalfgringsmangler, men
problemomrader samt utilstraekkelige vurderinger af de
plan for pleje og sygeplejefaglige problemomrader,
behandling, opfglgning planer for pleje og behandling, samt
og evaluering opfelgning og evaluering herpa.

3. Journalgennemgang X Ved en journalgennemgang
med henblik pa manglede flere aktuelle
vurdering af den problemomrader at blive journalfgrt
sundhedsfaglige i et ngdvendigt omfang.

beskrivelse af patientens
problemer eller risici
inden for de 12
sygeplejefaglige
problemomrader

Under problemomradet ernaering
manglede der beskrivelse af en
patients symptombillede pa for hgjt
og lavt blodsukker samt en
beskrivelse af den leegefaglige plan.
Patienten havde tendens til lave
blodsukre, og der kunne ikke
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Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

redeggres for, om patienten
fremkom med symptomer pa lavt
blodsukker. Endvidere forela der
ingen beskrivelse af kontrol ved
gjenlaege eller fodterapeut.
Behandlingsstedet kunne redeggre
herfor.

Der var mangler hos en patient i
forhold til problemomradet hud og
slimhinder, hvor patientens
hudproblemer ikke var beskrevet og
hvor der manglede en
handleanvisende plan for pleje og
behandling opfglgning og
evaluering.

Der blev redegjort for,

den aktuelle pleje og behandling.

Det var i en journal beskrevet, at
patienten havde tendens til
depression, men det fremgik ikke
hvilke symptomer der kom til udtryk
i forbindelse hermed.
Behandlingsstedet redegjorde for
symptomer, men kunne ikke
redeggrer for plan for pleje og
behandling.

Hos en patient kunne der ikke
redeggres for den akutelle
behandling i forhold til
kompressionsbehandling.

Det fremgik af en af journalerne, at
patienten havde en problematik i
forhold til underlivet, men det
fremgik ikke i et ngdvendigt omfang,
hvordan dette kom til udtryk og om
der var gener derfra.
Behandlingsstedet kunne ikke i
tilstraekkelig grad redeggre herfor.

Det fremgik af en journal, at
patienten var udredt for demens,
men der manglede en beskrivelse af,
hvilken demensform der var tale om
og hvordan denne kom til udtryk.
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1:21(::} Malepunkt Opfyldt oll)lgr(l?it a:(]::;t Fund og kommentarer
Hos begge patienter manglede der
beskrivelser af patienternes
funktionsniveau samt
bevaegeapparat. Behandlingsstedet
redegjorde for de konkrete
situationer og hvilken pleje og
behandling patienterne havde brug
for.
4. Journalgennemgang X Der manglede hos en patient en
vedrgrende overblik beskrivelse af to sygdomme, i
over patientens overblikket over patientens
sygdomme og sygdomme og
funktionsnedsaettelser funktionsnedseettelser.
5. Journalgennemgang af X Hos en patient forela der et notat,

den sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende aktuel pleje
og behandling,
opfglgning og
evaluering, herunder
aftaler med
behandlingsansvarlige
laeger

hvor det var beskrevet, at patienten
havde faet pn smertestillende
medicin, men der manglede
opfglgning og evaluering heraf.

Hos den ene patient var det
beskrevet, at patienten skulle vejes
ugentligt, men der var ikke foretaget
vaegtmaling i en periode pa syv uger.
Behandlingsstedet kunne redeggre
for, at der ikke var et akutelt
problem med hensyn til patientens
vaegt.

Der blev af behandlingsstedet
redegjort for, at der tidligere var
observeret blod i toilettet i
forbindelse med toiletbesgg, ved en
patient med forudgaende problemer
fra omradet.

Behandlingsstedet kunne ikke
redeggre for opfglgning og
evaluering heraf samt pa hvad og
hvornar personalet skulle reagere
hvis der var mistanke om blgdning.
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
6. Interview om X
medicinhandtering
7. Gennemgang af X [ en medicingennemgang manglede
journaler vedrgrende der maksimal dggndosis for et
ordineret medicin og preeparat til pn-brug, som blev
medicinlister anvendt mod svage smerter.
I en anden medicingennemgang var
der flere dage, hvor der i Igbet af en
uge ikke var dokumenteret for hvem
der havde dispenseret og
administreret ikke-dispenserbar
medicin.
8. Handtering og X I en medicingennemgang var der i
opbevaring af medicin den aktuelle medicinbeholdning
fund af en beholder med
vitamintabletter, hvor
holdbarhedsdatoen var overskredet
i november 2024. Tabletterne blev
kasseret ved tilsynet.
Overgange i patientforigb
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Interview om overgange X
i patientforlgb
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
10. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Relevante oplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

Aldrecenter Kristianslyst ligger i Thisted kommune og ledes af Lise @rbaek Knudsen og Maja Balle
Bjerrum

Der er 40 almene pladser pa Zldrecenter Kristianslyst, som er fordelt pa to afdelinger, med 20
lejligheder

Der bor i alt 43 patienter pa Zldrecenter Kristianslyst

Der er ansat ca. 35 medarbejder ved £ldrecenter Kristianslyst, som er fordelt pa to sygeplejersker, 13
social- og sundhedsassistenter, 16 social- og sundhedshjeelpere, en ufagleert, en paedagogisk assistent og
ca. fire timelgnnede medarbejdere

Aldrecenter Kristianslyst anvender Thisted Kommunes fagprofiler for at sikre de korrekte
kompetencer til de sundhedsfaglige opgaver

Aldrecenter Kristianslyst anvender et arshjul, hvorpa der fremgar forskellige fokuspunkter hver maned
Aldrecenter Kristianslyst beskriver et godt samarbejde med kommunens akutsygeplejersker, som kan
tilkaldes i aften- og nattevagt ved behov

Pa Aldrecenter Kristianslyst anvendes der kontaktpersonsordning til patienterne

Der er fast tilknyttet laege til £ldrecenter Kristianslyst, leegen kommer til eeldrecenteret hv. 14 dag eller
ved akut opstaet behov

Aldrecenter Kristianslyst anvender omsorgssystemet Cura og tilgar instrukser via kommunens
fagbibliotek og kan tilgd proceduresamlingen VAR.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et planlagt - udgaende tilsyn pa baggrund af en stikprgve.

Om tilsynet

Ved tilsynet blev malepunkter for Plejeomradet anvendt. I kan tilgd malepunkterne pa vores
hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Her skal I veelge den version af
malepunkterne, som matcher datoen for tilsynet pa jeres behandlingssted. Hvis tilsynet var en
opfelgning pa et tidligere tilsyn, fremgar malepunkterne af den tidligere tilsynsrapport.

Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere

Der blev gennemgaet to journaler, som blev udvalgt pa tilsynsbesgget

Der blev gennemgaet medicin for to patienter

Ved tilsynet og afsluttende opsamling pa tilsynets fund deltog:

Lise @rbaek Knudsen, plejecenterleder

Maja Balle Bjerrum, assisterende plejecenterleder
To sygeplejersker

En fagkoordinator, Thisted kommune
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Tilsynet blev foretaget af:
« Britta Futtrup Sgrensen, oversygeplejerske
« Mary-Ann Steenbryggen Christiansen, oversygeplejerske

Lovgrundlag og generelle oplysninger

[ kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag
og generelle oplysninger. Her kan [ ogsa laese mere om tilsynets formal, baggrund, forlgb og vurdering.
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